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สัญญาการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม 
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สัญญาการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม 
(Telecommunications Network Access Agreement) 

เลขที่สัญญา <<ระบุเลขที่สัญญา>> ท าที่  <<เลือก/ระบุสถานที่ท าสัญญา>>  
  วันที ่ <<เลือก/ระบุวนัที่ท าสัญญา>>  

ข้อมูล “ผู้ให้ใช้โครงข่าย” 

บริษัท <<โปรดเลือก/ระบุช่ือผู้ให้บริการโครงข่าย>>  ทะเบียนนิติบุคคลเลขที่  <<ระบุหมายเลขทะเบียนนิตบิุคคล>>  
โดย    <<เลือก/ระบุ ช่ือบริษัทและผู้มีอ านาจลงนาม>>  
ส านักงานใหญ่ตั้งอยู่เลขที่  52/1 หมู่ที่ 5 ถนนบางกรวย-ไทรน้อย ต าบลบางสีทอง อ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี 11130  

ข้อมูล “ผู้ขอใช้โครงข่าย” 

บริษัท <<ระบุชื่อของผู้ขอใช้บริการ>>  ทะเบียนนิติบุคคลเลขที่  <<ระบุหมายเลขทะเบียนนิตบิุคคล>>  
โดย    <<ระบุชื่อผู้มีอ านาจลงนามของผู้ขอใช้บริการ และ อ านาจในการลงนาม>>  
ส านักงานใหญ่ตั้งอยู่เลขที่  <<ระบุชื่อที่อยู่ของผู้ขอใช้บริการ>>  

ที่อยู่ส าหรับการจัดส่งใบแจ้งคา่บริการ และ ออกใบก ากับภาษี 
 ที่อยู่เดียวกับส านักงานใหญ ่
 ที่อยู่อื่น โปรดระบุ :  -  

คู่สัญญาทั้งสองฝ่ายจึงตกลงกันดังมีข้อความต่อไปนี้ 

ข้อ 1.  ข้อตกลงการใช้โครงข่าย 

 ผู้ขอใช้โครงข่ายมีความประสงค์จะใช้บริการโครงข่ายโทรคมนาคมของผู้ให้ใช้โครงข่าย เพื่อ  ใช้ในกิจการของผู้ขอใช้โครงข่ายใน
การให้บริการเกี่ยวกับโทรคมนาคมแก่บุคคลหรือนิติบุคคลเป็นการทั่วไป  และผู้ให้ใช้โครงข่ายตกลงให้ผู้ขอใช้โครงข่ายใช้บริการโครงข่าย 
โดยมีรายละเอียดของโครงข่ายโทรคมนาคมที่ใช้บริการ เส้นทางและ/หรือพื้นที่บริการ จ านวนที่ใช้ ระยะทาง ระยะเวลาการใช้โครงข่าย 
วันที่เริ่มต้น - สิ้นสุดการใช้โครงข่าย ตามที่ก าหนดไว้ใน เอกสารแนบท้ายสัญญาหมายเลข 1 และให้ถือเป็นส่วนหนึ่งของสัญญานี้ 

ข้อ 2.  ระยะเวลาการใช้บริการโครงข่าย 

 สัญญานี้มีผลบังคับใช้เป็นระยะเวลา    3 (สาม) ปี  นับตั้งแต่วนัที่  1 ธันวาคม พ.ศ. 2569  ถึงวันที่  30 พฤศจิกายน พ.ศ. 2572  
ระยะเวลาขั้นต ่าในการใช้โครงข่าย     ไม่น้อยกว่า 3 (สาม) ปี     

 เมื่อครบก าหนดระยะเวลาตามสัญญานี้ หากคู่สัญญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งมิได้มีหนังสือแจ้งให้อีกฝ่ายทราบถึงความประสงค์ที่จะไม่ต่อ
อายุสัญญาล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 (สามสิบ) วัน ก่อนวันครบก าหนดสิ้นสุดของสัญญา ให้ถือว่าสัญญานี้ได้รับการต่ออายุออกไปอีก
คราวละ    3 (สาม) ปี โดยให้น าข้อก าหนดและเง่ือนไขของสัญญาฉบับนี้มาบังคับใช้ตลอดระยะเวลาที่ได้มีการต่ออายุโดยอัตโนมัติ 
เว้นแต่คู่สัญญาจะได้มีการตกลงแก้ไขหรือก าหนดเป็นอย่างอ่ืนเป็นลายลักษณ์อักษร 

ข้อ 3.  อัตราค่าบริการใช้โครงข่าย และการช าระค่าบรกิารใช้โครงข่าย 

 ผู้ขอใช้โครงข่ายตกลงช าระค่าบริการใช้โครงข่าย ค่าติดตั้ง ค่าธรรมเนียมแรกเข้า ค่าใช้จ่ายในการจัดให้มีบริการ และ/หรือ
ค่าบริการหรือค่าใช้จ่ายอื่นที่เกี่ยวข้องกับการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม (ถ้ามี) ตามอัตราและเงื่อนไขที่ก าหนดไว้ใน  เอกสารแนบท้าย
สัญญาหมายเลข 1 
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ข้อ 4.  ข้อก าหนดและเงื่อนไขการใช้โครงข่าย 

4.1 ผู้ขอใช้โครงข่ายต้องใช้โครงข่ายโทรคมนาคมของผู้ให้ใช้โครงข่ายตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ในสัญญานี้เท่านั้น และไม่มีสิทธิ 
น าโครงข่ายโทรคมนาคมที่ขอใช้ตามสัญญานี้ไปให้บุคคลหรือนิติบุคคลอื่นเช่าช่วง ให้ใช้ หรือใช้ประโยชน์ในลักษณะอื่นใดนอกเหนือจาก
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ เว้นแต่จะได้รับความยินยอมเป็นหนังสือจากผู้ให้ใช้โครงข่ายก่อน ทั้งนี้ กรณีที่ผู้ให้ใช้โครงข่ายให้ความยินยอมไม่
เป็นเหตุให้ผู้ขอใช้โครงข่ายหลุดพ้นจากความรับผิดหรือหน้าที่ใด ๆ ตามสัญญานี้ และผู้ขอใช้โครงข่ายยังคงต้องรับผิดชอบต่อการกระท า
หรือการใช้โครงข่ายของบุคคลดังกล่าวเสมือนเป็นการกระท าหรือการใช้โครงข่ายของผู้ขอใช้โครงข่ายเอง 

4.2 ผู้ขอใช้โครงข่ายต้องใช้โครงข่ายตามสัญญานี้เพื่อวัตถุประสงค์ที่ชอบด้วยกฎหมายและภายในขอบเขตของใบอนุญาตหรือสิทธิ
ที่ผู้ขอใช้โครงข่ายมีอยู่ตามกฎหมาย รวมทั้งต้องควบคุมดูแลให้ลูกจ้าง ตัวแทน ผู้รับจ้างช่วง หรือบุคคลอื่นใดซึ่งเข้าถึงหรือใช้โครงข่ายผ่าน
หรือภายใต้ความรับผิดชอบของผู้ขอใช้โครงข่าย ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ค าสั่ง ประกาศ ข้อบังคับ และหลักเกณฑ์ของหน่วยงาน
ก ากับดูแลหรือหน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้องกับการใช้โครงข่ายอย่างเคร่งครัด 

4.3 ผู้ขอใช้โครงข่ายต้องให้ความร่วมมือรวมถึงการจัดหาเอกสารหรือข้อมูลเท่าที่จ าเป็น เพ่ือให้ผู้ให้ใช้โครงข่ายสามารถปฏิบัติตาม
กฎหมาย ประกาศ หลักเกณฑ์ หรือค าสั่งอันชอบด้วยกฎหมายของ กสทช. หรือหน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ หากมีการเปลี่ยนแปลง
กฎหมาย ประกาศ หรือหลักเกณฑ์ของหน่วยงานก ากับดูแลที่มีผลกระทบอย่างมีนัยส าคัญต่อการปฏิบัติตามสัญญานี้ คู่สัญญาจะร่วมกัน
หารือโดยสุจริตเพื่อปรับแนวทางการปฏิบัติหรือแก้ไขเพิ่มเติมสัญญาเท่าที่จ าเป็น เพื่อให้สอดคล้องกับกฎหมาย หรือหลักเกณฑ์ดังกล่าว 

4.4 ผู้ขอใช้โครงข่ายต้องไม่กระท าการใด ๆ ที่อาจก่อให้เกิดความเสียหาย การรบกวน หรือผลกระทบต่อการท างาน ประสิทธิภาพ 
ความมั่นคงปลอดภัย หรือความต่อเนื่องในการให้บริการของโครงข่ายโทรคมนาคมของผู้ให้ใช้โครงข่าย หรือผู้ใช้บริการรายอื่น 

4.5 ผู้ขอใช้โครงข่ายต้องไม่เคลื่อนย้าย แก้ไข ดัดแปลง เปลี่ยนแปลง หรือต่อเช่ือมอุปกรณ์อื่นใดเข้ากับอุปกรณ์ของผู้ให้ใช้โครงข่าย
ที่ได้ติดตั้งไว้ เว้นแต่จะได้รับความยินยอมเป็นหนังสือจากผู้ให้ใช้โครงข่ายก่อน ทั้งนี้ การด าเนินการดังกล่าวอาจมีค่าใช้จ่ายเพ่ิมเติม 

4.6 ผู้ขอใช้โครงข่ายมีสิทธิเข้าพื้นที่ติดตั้งอุปกรณ์เพื่อทดสอบ ปรับแต่ง ซ่อมแซม หรือบ ารุงรักษาอุปกรณ์ของตน โดยต้องแจ้งให้
ผู้ให้ใช้โครงข่ายทราบล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 15 (สิบห้า) วันท าการ และเป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่ายในการด าเนินการดังกล่าวเอง ทั้งนี้ ผู้ให้ใช้
โครงข่ายจะอ านวยความสะดวกและประสานงานกับเจ้าของพื้นที่ตามสมควรเพ่ือให้ผู้ขอใช้โครงข่ายสามารถเข้าด าเนินการดังกล่าวได้ 

4.7 ผู้ขอใช้โครงข่ายต้องรับผิดชอบต่อความสูญหายหรือความเสียหายที่เกิดแก่โครงข่ายหรืออุปกรณ์ของผู้ให้ใช้โครงข่าย อันเกิด
จากการกระท าของผู้ขอใช้โครงข่าย ลูกจ้าง ตัวแทน หรือบุคคลที่อยู่ในความรับผิดชอบของผู้ขอใช้โครงข่าย เว้นแต่เกิดจากการ
เสื่อมสภาพตามปกติ เหตุสุดวิสัย หรือการกระท าของผู้ให้ใช้โครงข่าย 

4.8 ผู้ให้ใช้โครงข่ายไม่ต้องรับผิดต่อผู้ขอใช้โครงข่ายหรือบุคคลใดในความเสียหายที่เกิดจากเหตุสุดวิสัย หรือเหตุอื่นใดที ่อยู่
นอกเหนือการควบคุมของผู้ให้ใช้โครงข่าย เว้นแต่ความเสียหายนั้นเกิดจากการกระท าโดยจงใจหรือประมาทเลินเล่อของผู้ให้ใช้โครงข่าย 

4.9 ผู้ให้ใช้โครงข่ายมีหน้าที่ดูแล บ ารุงรักษา และซ่อมแซมโครงข่ายให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งาน โดยรายละเอียดและระดับการ
ให้บริการให้เป็นไปตาม เอกสารแนบท้ายสัญญาหมายเลข 2 (Service Level Agreement: SLA) 

4.10 ภาษีและคา่ธรรมเนียมให้เป็นภาระของแต่ละฝ่ายตามที่กฎหมายก าหนด 
4.11 ผู้ขอใช้โครงข่ายตกลงช าระค่าบริการ ตามที่ระบุไว้ในสัญญานี้ให้แก่ผู ้ให้ใช้โครงข่ายภายในก าหนดระยะเวลาที่ระบุไว้ใน  

ใบวางบิล/ใบแจ้งหนี้ หากผู้ขอใช้โครงข่ายผิดนัดช าระ ผู้ขอใช้โครงข่ายตกลงช าระดอกเบี้ยในอัตราร้อยละ 5 (ห้า) ต่อปีของจ านวนเงิน  
ที่ค้างช าระนับแต่วันถัดจากวันครบก าหนดช าระจนถึงวันที่ช าระเงินครบถ้วน 

4.12 ภายใต้บังคับของกฎหมาย ประกาศ หลักเกณฑ์ และเง่ือนไขที่คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ (“กสทช.”) หรือหน่วยงานก ากับดูแลที่เก่ียวข้องก าหนด ผู้ให้ใช้โครงข่ายมีสิทธิระงับการให้ใช้โครงข่ายได้ ในกรณีที่
ผู้ขอใช้โครงข่าย หรือลูกจ้าง ตัวแทน ผู้รับจ้างช่วง หรือบุคคลอื่นใดซึ่งเข้าถึงหรือใช้โครงข่ายผ่านหรือภายใต้ความรับผิดชอบของผู้ ขอใช้
โครงข่าย ฝ่าฝืนข้อก าหนดหรือเงื่อนไขตามสัญญานี้ หรือผู้ขอใช้โครงข่ายผิดนัดช าระค่าบริการ ค่าธรรมเนียม และ/หรือค่าใช้จ่ายตาม
สัญญา โดยผู้ให้ใช้โครงข่ายจะแจ้งให้ผู้ขอใช้โครงข่ายทราบล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 7 (เจ็ด) วัน  

เว้นแต่กรณีดังต่อไปนี้ ผู้ให้ใช้โครงข่ายมีสิทธิระงับการให้ใช้โครงข่ายได้ทันที 
(ก) เกิดเหตุสุดวิสัยหรือเหตุฉุกเฉินที่กระทบต่อโครงข่ายหรือการให้บริการ 
(ข) ผู้ขอใช้โครงข่ายสิ้นสุดสภาพนิติบุคคล 
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(ค) ผู้ขอใช้โครงข่ายใช้เอกสารหรือข้อมูลอันเป็นเท็จหรือปลอมในการขอใช้โครงข่าย 
(ง) ผู้ให้ใช้โครงข่ายพิสูจน์ได้ว่ามีการน าโครงข่ายไปใช้โดยมิชอบด้วยกฎหมาย หรือฝ่าฝืนข้อก าหนดสาระส าคัญของสัญญา 
(จ) ผู้ขอใช้โครงข่ายผิดนัดช าระค่าบริการ ค่าธรรมเนียม และ/หรือค่าใช้จ่ายตามสัญญาสองคราวติดต่อกัน 
(ฉ) ผู้ให้ใช้โครงข่ายพิสูจน์ได้ว่าผู้ขอใช้โครงข่ายน าบริการตามสัญญานี้ไปใช้เพื่อแสวงหารายได้โดยมีเจตนาจะไม่ช าระ

ค่าบริการ ค่าธรรมเนียม และ/หรือค่าใช้จ่ายตามสัญญา 
(ช) ผู้ให้ใช้โครงข่ายมีเหตุจ าเป็นเร่งด่วนต้องบ ารุงรักษา ซ่อมแซม หรือแก้ไขโครงข่ายโทรคมนาคมที่ใช้ในการให้บริการ ซึ่ง

ไม่อาจแจ้งให้ผู้ขอใช้โครงข่ายทราบล่วงหน้าได้ 
 ทั้งนี้ ผู้ให้ใช้โครงข่ายไม่ต้องรับผิดในความเสียหายหรือค่าทดแทนใด ๆ ที่เกิดแก่ผู้ขอใช้โครงข่ายอันเนื่องมาจากการระงับการ
ให้ใช้โครงข่ายโดยชอบตามสัญญาข้อนี้ เว้นแต่ความเสียหายดังกล่าวเกิดจากการกระท าโดยจงใจหรือประมาทเลินเล่อของผู้ให้ใช้โครงข่าย  

4.13 ผู้ขอใช้โครงข่ายตกลงใช้บริการตลอดระยะเวลาขั้นต ่าตามที่ก าหนดไว้ในข้อ 2 หากผู้ขอใช้โครงข่ายบอกเลิกสัญญาก่อนครบ
ก าหนดระยะเวลาดังกล่าว โดยมิใช่เหตุอันเกิดจากความผิดของผู้ให้ใช้โครงข่าย ผู้ขอใช้โครงข่ายตกลงช าระค่าบริการและค่าใช้จ่ายที่
เกี่ยวข้องส าหรับระยะเวลาที่เหลืออยู่จนครบก าหนดระยะเวลาขั้นต ่า และผู้ให้ใช้โครงข่ายไม่จ าต้องคืนค่าบริการหรือค่าใช้จ่ายใด ๆ  
ที่ผู้ขอใช้โครงข่ายได้ช าระล่วงหน้าไว้แล้ว ไม่ว่าทั้งหมดหรือบางส่วน 

4.14 ภายใต้ข้อ 4.13 และ ข้อบังคับของกฎหมาย ประกาศ หลักเกณฑ์ และเงื่อนไขที่ กสทช. หรือหน่วยงานก ากับดูแลที่เกี่ยวข้อง
ก าหนด ผู้ขอใช้โครงข่ายอาจบอกเลิกสัญญาได้โดยแจ้งให้ผู้ให้ใช้โครงข่ายทราบล่วงหน้าเป็นหนังสือไม่น้อยกว่า 30 (สามสิบ) วัน และต้อง
ช าระค่าบริการ ค่าธรรมเนียม และค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจนถึงวันที่การบอกเลิกสัญญามีผลให้ครบถ้วน 

 เว้นแต่เป็นกรณีดังต่อไปนี้ ผู้ขอใช้โครงข่ายมีสิทธิบอกเลิกสัญญาได้ทันที 
(ก) ผู้ขอใช้โครงข่ายไม่สามารถรับบริการได้อย่างต่อเนื่องด้วยเหตุที่อยู่ในความรับผิดชอบของผู้ให้ใช้โครงข่าย 
(ข) ผู้ให้ใช้โครงข่ายผิดข้อก าหนดอันเป็นสาระส าคัญของสัญญาและไม่ด าเนินการแก้ไขภายใน 30 (สามสิบ) วันนับแต่วันที่

ได้รับหนังสือแจ้งให้แก้ไข 
(ค) ผู้ให้ใช้โครงข่ายตกเป็นบุคคลล้มละลายหรือสิ้นสภาพนิติบุคคล 
(ง) ผู้ให้ใช้โครงข่ายเปลี่ยนแปลงข้อก าหนดหรือเงื่อนไขในการให้บริการซึ่งมีผลเป็นการลดสิทธิหรือประโยชน์อันพึงได้รับของ

ผู้ขอใช้โครงข่าย เว้นแต่การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวเป็นไปตามกฎหมายหรือข้อก าหนดของหน่วยงานก ากับดูแล 
4.15 ภายใต้ข้อบังคับของกฎหมาย ประกาศ หลักเกณฑ์ และเง่ือนไขที่ กสทช. หรือหน่วยงานก ากับดูแลที่เกี่ยวข้องก าหนด ผู้ให้ใช้

โครงข่ายมีสิทธิบอกเลิกสัญญาได้ในกรณีดังต่อไปนี้ 
(ก) ผู้ขอใช้โครงข่ายผิดข้อก าหนดอันเป็นสาระส าคัญของสัญญาและไม่ด าเนินการแก้ไขภายใน 30 (สามสิบ) วันนับแต่วนัที่

ได้รับหนังสือแจ้งให้แก้ไข เว้นแต่การผิดสัญญานั้นไม่อาจแก้ไขเยียวยาได้ 
(ข) ผู้ขอใช้โครงข่ายสิ้นสภาพนิติบุคคลหรือตกเป็นบุคคลล้มละลาย 
(ค) ผู้ขอใช้โครงข่ายใช้โครงข่ายโดยทุจริต มิชอบด้วยกฎหมาย หรือฝ่าฝืนข้อห้ามอันเป็นสาระส าคัญตามสัญญา 
(ง) ผู้ขอใช้โครงข่ายผิดนัดช าระค่าบริการ และ/หรือค่าใช้จ่ายตามสัญญา 

4.16 ในกรณีที่ผู้ให้ใช้โครงข่ายไม่สามารถให้บริการตามสัญญาต่อไปได้เนื่องจากเหตุสุดวิสัย ผลของกฎหมาย ค าสั่งของหน่วยงาน
ของรัฐ หรือการสิ้นสุด การเพิกถอน หรือการไม่ได้รับการต่ออายุสิทธิแห่งทาง (Right of Way) สิทธิการใช้พื้นที่ หรือการอนุญาตที่จ าเป็น
ต่อการให้บริการโดยมิใช่ความผิดของผู้ให้ใช้โครงข่าย และไม่สามารถจัดหาแนวทางหรือพ้ืนที่ทดแทนได้ตามสมควร ผู้ให้ใช้โครงข่ายมีสิทธิ
บอกเลิกสัญญาได้โดยไม่ถือเป็นการผิดสัญญา และผู้ขอใช้โครงข่ายไม่มีสิทธิเรียกร้องค่าเสียหายหรือค่าทดแทนจากผู้ให้ใช้โครงข่ายอัน
เนื่องมาจากการบอกเลิกสัญญาด้วยเหตุดังกล่าว 

4.17 การบอกเลิกหรือสิ้นสุดของสัญญาไม่กระทบต่อสิทธิ หน้าที่ หนี้ หรือความรับผิดของคู่สัญญาที่เกิดขึ้นก่อนวันที่การบอกเลิก
หรือสิ้นสุดของสัญญามีผล รวมถึงสิทธิของผู้ให้ใช้โครงข่ายในการเรียกเก็บค่าบริการ ค่าธรรมเนียม ค่าใช้จ่าย และค่าเสียหายที่ค้างช า ระ
หรือเกิดขึ้นตามสัญญา 

4.18 ผู้ขอใช้โครงข่ายรับทราบว่ากรรมสิทธิ์ในอุปกรณ์ใด ๆ ที่ผู้ให้ใช้โครงข่ายจัดไว้เพื่อการให้บริการตามสัญญานี้เป็นของผู้ให้ใช้
โครงข่าย และให้ใช้เฉพาะเพ่ือการให้บริการตามสัญญานี้เท่านั้น เว้นแต่จะก าหนดไว้เป็นอย่างอื่น ผู้ขอใช้โครงข่ายตกลงดูแลรักษาอุปกรณ์
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ดังกล่าวเสมือนเป็นอุปกรณ์ของตนเอง และจะไม่เคลื่อนย้าย แก้ไข หรือดัดแปลงอุปกรณ์ดังกล่าวโดยไม่ได้รับความยินยอมเป็นหนังสือจาก
ผู้ให้ใช้โครงข่ายก่อน หากอุปกรณ์ดังกล่าวเกิดการช ารุด สูญหาย หรือเสียหายอันเกิดจากการกระท าหรือความผิดของผู้ขอใช้โครงข่าย 
ลูกจ้าง ตัวแทน หรือบุคคลที่อยู่ในความรับผิดชอบของผู้ขอใช้โครงข่าย ผู้ขอใช้โครงข่ายตกลงรับผิดชอบค่าเสียหายที่เกิดขึ้นแก่ผู้ให้ใช้
โครงข่ายตามมูลค่าตลาดของอุปกรณ์ในขณะนั้น 

4.19 เมื่อสัญญาหรือการให้บริการสิ้นสุดลงไม่ว่าด้วยเหตุใด ผู้ขอใช้โครงข่ายต้องถอดถอนอุปกรณ์และทรัพย์สินของตน และคืน
พื้นที่หรือทรัพย์สินของผู้ให้ใช้โครงข่าย (ถ้ามี) ให้อยู่ในสภาพเรียบร้อยภายใน 30 (สามสิบ) วันนับแต่วันที่สัญญาหรือการให้บริการสิ้นสุด 
หากผู้ขอใช้โครงข่ายไม่ด าเนินการถอดถอนอุปกรณ์หรือทรัพย์สินของตนภายในระยะเวลาที่ก าหนด ผู้ให้ใช้โครงข่ายมีสิทธิเข้าด าเนินการ
ถอดถอน เคลื่อนย้าย และจัดเก็บอุปกรณ์หรือทรัพย์สินดังกล่าวได้ โดยผู้ขอใช้โครงข่ายเป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นทั้งหมด รวมทั้ง
ความเสียหายที่เกิดจากการด าเนินการดังกล่าว ทั้งนี้ ผู้ให้ใช้โครงข่ายไม่ต้องรับผิดชอบต่อความเสียหายหรือการเสื่อมสภาพของอุปกรณ์
หรือทรัพย์สินดังกล่าว เว้นแต่เกิดจากการกระท าโดยจงใจหรือประมาทเลินเล่อของผู้ให้ใช้โครงข่าย 

4.20 ผู้ขอใช้โครงข่ายรับทราบว่าผู้ให้ใช้โครงข่ายมีหน้าที่เพียงจัดให้มีและให้ใช้โครงข่ายโทรคมนาคมตามขอบเขตของสัญญานี้  
โดยผู้ให้ใช้โครงข่ายไม่มีหน้าที่ตรวจสอบ ควบคุม หรือรับรองเนื้อหา ความถูกต้อง ความครบถ้วน หรือความชอบด้วยกฎหมายของข้อมูล
ข่าวสาร ข้อมูลส่วนบุคคล ข้อความ หรือข้อมูลอื่นใดที่ผู้ขอใช้โครงข่ายหรือบุคคลอื่นรับ ส่ง หรือสื่อสารผ่านโครงข่ายตามสัญญานี้  
 ผู้ให้ใช้โครงข่ายไม่ต้องรับผิดต่อความสูญหาย เสียหาย การเปิดเผย การเข้าถึง หรือการล่วงรู้ข้อมูลข่าวสาร ข้อมูลสว่นบุคคล 
ข้อความ หรือข้อมูลอื่นใดที่รับ ส่ง หรือสื่อสารผ่านโครงข่าย รวมถึงความเสียหายที่เกิดจากการใช้หรือการขัดข้องของบริการ เว้นแต่ความ
เสียหายดังกล่าวเกิดจากการกระท าโดยจงใจหรือประมาทเลินเล่อของผู้ให้ใช้โครงข่าย ลูกจ้าง หรือตัวแทนของผู้ให้ใช้โครงข่าย 

4.21 การแก้ไขเพิ่มเติมหรือเปลี่ยนแปลงข้อก าหนดและเงื่อนไขของสัญญาที่มีผลกระทบต่อสิทธิหรือหน้าที่ของคู่สัญญา ต้องได้รับ
ความตกลงร่วมกันและจัดท าเป็นหนังสือ เว้นแต่เป็นการแก้ไขเพื่อให้สอดคล้องกับกฎหมาย ประกาศ หลักเกณฑ์ หรือค าสั่งของ กสทช. 
หรือหน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้อง ผู้ให้ใช้โครงข่ายมีสิทธิแก้ไขเท่าที่จ าเป็น โดยแจ้งให้ผู้ขอใช้โครงข่ายทราบล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 
(สามสิบ) วัน หรือตามระยะเวลาที่กฎหมาย ประกาศ ค าสั่งของหน่วยงานก ากับดูแลก าหนด 

4.22 บรรดาหนังสือ ค าบอกกล่าว ใบแจ้งหนี้ หรือเอกสารใด ๆ ที่คู่สัญญาฝ่ายหนึ่งส่งไปยังที่อยู่หรือช่องทางการติดต่อที่คู่สัญญาอีก
ฝ่ายแจ้งไว้ ให้ถือว่าได้ส่งโดยชอบ ทั้งนี้ การเปลี่ยนแปลงที่อยู่หรือช่องทางการติดต่อจะมีผลเมื่อได้แจ้งให้อีกฝ่ายทราบเป็นหนังสือล่วงหน้า
ไม่น้อยกว่า 7 (เจ็ด) วันท าการ 

4.23 คู่สัญญาตกลงเก็บรักษาข้อมูลที่ได้รับจากอีกฝ่ายอันเนื่องมาจากสัญญานี้ไว้เป็นความลับ และไม่น าไปเปิดเผยหรือใช้เพื่อ
วัตถุประสงค์อ่ืน เว้นแต่ได้รับความยินยอมเป็นหนังสือหรือเป็นการเปิดเผยตามกฎหมาย 

4.24 การที่คู่สัญญาฝ่ายใดไม่ใช้หรือชะลอการใช้สิทธิตามสัญญา ไม่ถือเป็นการสละสิทธินั้น และหากข้อก าหนดใดของสัญญาเป็น
โมฆะ ใช้บังคับไม่ได้ หรือไม่ชอบด้วยกฎหมาย ให้ข้อก าหนดส่วนที่เหลือยังคงมีผลใช้บังคับต่อไป 

4.25 สัญญานี้ให้อยู่ภายใต้บังคับและตีความตามกฎหมายไทย หากเกิดข้อพิพาท คู่สัญญาจะเจรจาโดยสุจริตเพื่อระงับข้อพิพาท
ก่อน และหากไม่สามารถตกลงกันได้ ให้เสนอข้อพิพาทต่ออนุญาโตตุลาการหรือศาลไทยที่มีเขตอ านาจ 

4.26 สัญญานี้มีเอกสารประกอบและเอกสารแนบท้ายตามที่ระบุไว้ ดังนี้ 
 เอกสารแนบท้ายสัญญา 1 : รายละเอียดการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม 
 เอกสารแนบท้ายสัญญา 2 : ข้อตกลงระดับการให้บริการ (Service Level Agreement: SLA) 
 เอกสารแนบท้ายสัญญา 3 : Service Order, Purchase Order, Quotation หรือเอกสารที่ถือเป็นส่วนหนึ่งของสัญญานี้ 
 ในกรณีที ่ข้อความหรือเงื ่อนไขในเอกสารประกอบหรือเอกสารแนบท้ายสัญญาขัดหรือแย้งกับข้อก าหนดในสัญญานี้  
ให้ข้อก าหนดในสัญญานี้มีผลใช้บังคับ เว้นแต่คู่สัญญาจะตกลงเป็นลายลักษณ์อักษรไว้เป็นอย่างอื่น ทั้งนี้ หากมีข้อสงสัยเกี่ยวกับการ
ตีความ ข้อความหรือเงื่อนไขที่ขัดหรือแย้งกัน หรือล าดับการบังคับใช้เอกสาร ให้คู่สัญญาร่วมกันพิจารณาและตกลงโดยสุจริต 
 

******************************************************* 
 

   



 ___________________________________________________________________________________________________________________________ 

สัญญาการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม 
 หน้าที่ 5 จาก 5 

(หน้าลงนาม) 
 

 สัญญานี้ท าขึ้นเป็น 2 (สอง) ฉบับ มีข้อความถูกต้องตรงกันทุกประการ คู่สัญญาทั้งสองฝ่ายได้อ่านและเข้าใจข้อความโดยละเอยีด
ตลอดแล้ว รับรองว่าถูกต้องตามความประสงค์ทุกประการ เพื่อเป็นหลักฐานจึงได้ลงลายมือชื่อพร้อมทั้งประทับตรา (ถ้ามี) ไว้เป็นส าคัญ ต่อ
หน้าพยาน และต่างยึดถือไว้ฝ่ายละ 1 (หนึ่ง) ฉบับ 
 

โดยและในนาม “ผู้ให้ใช้โครงข่าย” 
<<เลือก/ระบุบริษัทผู้ให้ใช้โครงข่าย>> 

 
 
 
    ลงช่ือ  กรรมการ 
 ( <<เลือก/ระบุ ชื่อผู้มีอ านาจลงนาม>> ) 

 
 
 
    ลงช่ือ  กรรมการ 
 ( <<เลือก/ระบุ ชื่อผู้มีอ านาจลงนาม>> ) 

  
  

โดยและในนาม “ผู้ขอใช้โครงข่าย” 
<<เลือก/ระบุบริษัทผู้ให้ใช้โครงข่าย>> 

 
 
 
    ลงช่ือ  กรรมการ 
 ( <<ระบุชื่อกรรมการ/ผู้รับมอบอ านาจ>> ) 

 
 
 
    ลงช่ือ  กรรมการ 
 ( <<ระบุชื่อกรรมการ/ผู้รับมอบอ านาจ>> ) 

  
  
 
 
 
    ลงช่ือ  พยาน 
 ( <<ระบุชื่อพยาน>> ) 

 
 
 
    ลงช่ือ  พยาน 
 ( <<ระบุชื่อพยาน>> ) 

 
 
  



 ___________________________________________________________________________________________________________________________ 

เอกสารแนบท้ายสัญญาการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม หมายเลข 1 
หน้าที่ 1 จาก 2 

เอกสารแนบท้ายสัญญาการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม หมายเลข 1 

รายละเอียดการใช้โครงข่ายโทรคมนาคมและอัตราค่าบริการ 

1. เส้นทางและ/หรือพ้ืนที่บริการ จ านวนที่ใช ้ระยะทาง ระยะเวลาการใช้โครงข่าย อตัราค่าบริการ 

No. Service 
เส้นทางและ/หรือ 

พื้นที่บริการ 
ปริมาณ
การใช้ 

หน่วย 
ระยะทาง 
(กิโลเมตร) 

วันที่เร่ิมต้น วันที่สิ้นสุด 
ค่าติดตั้ง/ 
ค่าเชื่อมต่อ 

(บาท) 

ค่าบริการ 
รายเดือน 
(บาท) 

1 Dark Fiber เส้นทางกรุงเทพฯ-นครปฐม 12 Core 100 30 พฤศจิกายน 2569 14 พฤศจิกายน 2569 5,000,000 15,000 

2 Dark Fiber เส้นทางกรุงเทพฯ-นนทบุรี 12 Core 100 30 พฤศจิกายน 2569 14 พฤศจิกายน 2569 5,000,000 15,000 
รวม 10,000,000 30,000 

หมายเหตุ :  อัตราค่าบริการยังไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม 

ตารางรายละเอียดเส้นทางที่ใช้บริการ 

No. Service เส้นทางที่ใช้บริการ ปริมาณการใช้ หน่วย ระยะทาง (กิโลเมตร) 

1 Dark Fiber     

2 Dark Fiber     

3 Dark Fiber     

4 Dark Fiber     

5 Dark Fiber     

  



 ___________________________________________________________________________________________________________________________ 

เอกสารแนบท้ายสัญญาการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม หมายเลข 1 
หน้าที่ 2 จาก 2 

2. การช าระค่าบรกิารใช้โครงข่าย 

2.1  ผู้ให้ใช้โครงข่ายคิดค่าบริการและค่าใช้จ่ายตามรายละเอียดและอัตราที่ก าหนดไว้ในเอกสารแนบท้ายสัญญานี้ ดังนี้ 

  ค่าบริการติดตั้ง/เชื่อมต่อ จ านวน 10,000,000  บาท  (            -สิบล้านบาทถว้น- ) (ยังไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม) 

  ค่าบริการใช้โครงข่าย โดยเรียกเก็บล่วงหน้า  เป็นรายเดือน   เป็นรายปี   ตลอดทั้งสัญญา  ☐ อื่น ๆ   -   
       ในอัตรา       10,000  บาท  (หนึ่งหมื่นบาทถ้วน) (ยังไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม) 
 รวมค่าบริการตลอดระยะเวลาของสัญญา    360,000    บาท (สามแสนหกหมื่นบาทถ้วน) (ยังไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม) 
 โดยค่าบริการดังกล่าว 
    รวม  ค่าใช้จ่ายในการดูแลและบ ารุงรักษาโครงข่ายของผู้ให้ใช้โครงข่ายแล้ว 
    ไม่รวม ค่าใช้จ ่ายในการดูแลและบ ารุงรักษาโครงข่ายของผู ้ให้ใช้โครงข่าย  โดยผู ้ให้ใช้โครงข่ายจะเรียกเก็บจาก 

    ผู้ขอใช้โครงข่าย โดยเรียกเก็บล่วงหน้าเป็น  รายเดือน   รายปี  ☐ อื่น ๆ     -      
   ในอัตรา          5,000  บาท (           -ห้าพันบาทถ้วน- ) (ยังไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม) 

2.2  ค่าบริการตาม 2.1 ยังไม่รวมค่าใช้จ่ายส าหรับงานเพ่ิมเติมนอกเหนือจากขอบเขตที่ก าหนดไว้ในสัญญา ซึ่งผู้ขอใช้โครงข่ายต้องช าระเป็น
ค่าใช้จ่ายครั้งเดียว (One Time Charge: OTC) ภายในระยะเวลาที่ก าหนดในใบแจ้งหนี้/ใบวางบิลของผู้ให้ใช้โครงข่าย (ถ้ามี) 

2.3  ผู ้ขอใช้โครงข่ายตกลงช าระค่าบริการ ใช้โครงข่ายตามข้อ 2. ภายใน 30 (สามสิบ) วัน  นับแต่ว ันที ่ผ ู ้ขอใช้โครงข่ายได้รับ 
ใบแจ้งหนี้/ใบวางบิลจากผู้ให้ใช้โครงข่าย โดยให้เป็นไปตามรอบการเรียกเก็บที่ก าหนดไว้ข้างต้น หากวันครบก าหนดช าระตรงกับวันหยุด  
ท าการ ให้ช าระภายในวันท าการถัดไป และกรณีผิดนัดช าระให้คิดดอกเบี้ยตามอัตราที่ก าหนดไว้ในสัญญาจนกว่าจะช าระครบถ้วน 

3. หลักประกันการปฏิบตัิตามสญัญา 

   ผู้ขอใช้โครงข่ายตกลงน าเงินสด และ/หรือหนังสือค ้าประกันของธนาคารพาณิชย์ คิดเป็นจ านวนเงินร้อยละ   - ไม่มี -    ของค่าบริการ
รวมตามสัญญา มามอบให้แก่ผู้ให้ใช้โครงข่ายเพื่อเป็นหลักประกันการปฏิบัติตามสัญญาในวันที่ท าสัญญานี้ ในกรณีที่ผู้ขอใช้โครงข่ายผิด
สัญญาข้อใดข้อหนึ่ง ผู้ให้ใช้โครงข่ายจะมีหนังสือแจ้งให้ผู้ขอใช้โครงข่ายทราบล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 5 (ห้า) วัน ก่อนด าเนินการหั กเงินประกัน
หรือเรียกร้อง/ริบหลักประกันดังกล่าว 

  ในกรณีที่ผู้ขอใช้โครงข่ายขอใช้โครงข่ายเพิ่มเติม ผู้ขอใช้โครงข่ายตกลงน าหลักประกันในอัตราร้อยละ   - ไม่มี -    ของค่าบริการที่เพิ่ม
ขึ้นมามอบให้แก่ผู้ให้ใช้โครงข่ายภายใน 7 (เจ็ด) วัน นับแต่วันที่คู่สัญญาได้จัดท าบันทึกข้อตกลงเพิ่มเติม หรือวันที่ผู้ขอใช้โครงข่ ายเริ่มใช้
โครงข่ายเพ่ิมเติม แล้วแต่วันใดจะถึงก่อน 

  เมื่อสัญญาสิ้นสุดลงไม่ว่าด้วยเหตุใด หากผู้ขอใช้โครงข่ายไม่มีหนี้หรือความรับผิดใด ๆ ตามสัญญา ผู้ให้ใช้โครงข่ายมีสิทธิน าเงินประกัน
ดังกล่าวหักช าระค่าบริการเดือนสุดท้ายได้ ในกรณีที่ผู้ขอใช้โครงข่ายได้ช าระค่าบริการเดือนสุดท้ายแล้ว หรือเงินประกันมีจ านวนสูงกว่ า
ค่าบริการเดือนสุดท้าย ผู้ให้ใช้โครงข่ายจะคืนเงินประกันหรือเงินประกันส่วนที่เหลือ แล้วแต่กรณี โดยไม่มีดอกเบี้ย ภายใน 30 (สามสิบ)  วัน
นับถัดจากวันที่สัญญาสิ้นสุดลง 

  ในกรณีที่ผู้ขอใช้โครงข่ายมีหน้าที่รับผิดชดใช้ค่าเสียหายแก่ผู้ให้ใช้โครงข่ายตามสัญญา คู่สัญญาจะเริ่มเจรจาเพื่อหาข้อยุติภายใน 1 5 
(สิบห้า) วันนับแต่วันที่สัญญาสิ้นสุดลง หากคู่สัญญาไม่สามารถหาข้อยุติได้ภายใน 30 (สามสิบ) วัน ผู้ให้ใช้โครงข่ายมีสิทธิหักเงินประกันหรือ
เรียกร้องตามหลักประกันเพื่อชดใช้ความเสียหายเบื้องต้นได้ โดยไม่ตัดสิทธิของผู้ขอใช้โครงข่ายในการโต้แย้งการใช้สิทธิดังกล่าวของผู้ ให้ใช้
โครงข่าย 
 



 ___________________________________________________________________________________________________________________________ 

เอกสารแนบท้ายสัญญาการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม หมายเลข 2 
หน้าที่ 1 จาก 1 

เอกสารแนบท้ายสัญญาการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม หมายเลข 2 

ข้อตกลงระดับการให้บริการ (Service Level Agreement: SLA) 

ข้อ 1.   การบ ารุงรักษา 
  ผู้ให้ใช้โครงข่ายมีหน้าที่รับผิดชอบในการบ ารุงรักษาโครงข่ายโทรคมนาคมตามคาบเวลาที่ต้องบ ารุงรักษา โดยต้องด าเนินการ
บ ารุงรักษาให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งานได้ดีอยู่เสมอตลอดอายุสัญญานี้ ในกรณีที่การตรวจสอบหรือบ ารุงรักษาโครงข่ายโทรคมนาคมอาจ
ก่อให้เกิดผลกระทบต่อการใช้โครงข่ายของผู้ขอใช้โครงข่าย ผู้ให้ใช้โครงข่ายต้องแจ้งให้ผู้ขอใช้โครงข่ายทราบล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 15 (สิบห้า) 
วันท าการก่อนด าเนินการ 

ข้อ 2.  การซ่อมแซมแก้ไข 
  2.1 ผู้ให้ใช้โครงข่ายรับผิดชอบต่อความช ารุดบกพร่องหรือขัดข้องของโครงข่ายโทรคมนาคม นับตั้งแต่วันที่ผู้ขอใช้โครงข่ายได้รับ
มอบการใช้โครงข่ายตลอดอายุสัญญา โดยผู้ให้ใช้โครงข่ายจะจัดให้มีเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญ และความช านาญ ด าเนินการ
ซ่อมแซมแก้ไขภายในเวลา 4 (สี่) ชั่วโมงนับตั้งแต่เวลาที่ได้รับแจ้งจากผู้ขอใช้โครงข่าย ไม่ว่าโดยทางโทรศัพท์ ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ ( E-
mail) หรือวิธีการอ่ืนใดตามที่คู่สัญญาตกลงร่วมกัน โดยสามารถแจ้งเหตุได้ทุกวันไม่เว้นวันหยุด ตามช่องทางดังต่อไปนี้ 

NOC :   -   
Mobile :   -   
E-Mail :   -   

  ทั้งนี้ ผู้ให้ใช้โครงข่ายจะด าเนินการซ่อมแซมแก้ไขความช ารุดบกพร่องหรือข้อขัดข้องให้แล้วเสร็จและสามารถใช้งานได้ดีดังเดิม
ภายในเวลา 4 (สี่) ช่ัวโมงนับตั้งแต่เวลาที่ได้รับแจ้งจากผู้ขอใช้โครงข่าย โดยอะไหล่ วัสดุ หรืออุปกรณ์ที่น ามาใช้ในการซ่อมแซมแก้ไข ใช้เป็น
การช่ัวคราว หรือเปลี่ยนทดแทน จะต้องมีคุณสมบัติไม่ต ่ากว่าของเดิม 

  2.2 หากผู้ให้ใช้โครงข่ายไม่จัดหาเจ้าหน้าที่มาด าเนินการซ่อมแซมแก้ไขความช ารุดบกพร่อง หรือไม่สามารถซ่อมแซมแก้ไขให้แล้ว
เสร็จจนสามารถใช้งานได้ดีภายในก าหนดเวลาตามข้อ 2.1 ผู้ขอใช้โครงข่ายมีสิทธิเรียกร้องให้ผู้ให้ใช้โครงข่ายชดใช้ค่าเสียหายได้ ดังนี้ 

       2.2.1 ในกรณีที่ความช ารุดบกพร่องหรือข้อขัดข้องที่เกิดขึ้นมีสาเหตุมาจากโครงข่ายโทรคมนาคม โดยมิได้มีสาเหตุจากผู้ขอใช้
โครงข่าย และ/หรือบุคคลภายนอก ผู้ขอใช้โครงข่ายมีสิทธิเรียกร้องค่าเสียหายครั้งละ 10 ,000 บาท (หนึ่งหมื่นบาทถ้วน) ต่อการแจ้งเหตุ  
ณ จุดนั้น ๆ ต่อครั้ง และผู้ให้ใช้โครงข่ายจะด าเนินการซ่อมแซมให้สามารถใช้งานได้ภายใน 4 (สี่) ช่ัวโมง นับตั้งแต่เวลาที่ได้รับแจ้งจากผู้ขอใช้
โครงข่าย หรือนับตั้งแต่เวลาที่ผู้ให้ใช้โครงข่ายทราบถึงเหตุขัดข้องนั้น แล้วแต่กรณี 

        2.2.2 ในกรณีที่ผู้ให้ใช้โครงข่ายไม่สามารถแก้ไขหรือซ่อมแซมความช ารุดบกพร่องได้ภายในระยะเวลาที่ก าหนด ผู้ขอใช้
โครงข่ายมีสิทธิคิดค่าปรับเป็นรายวันในอัตราวันละ 2 ,500 บาท (สองพันห้าร้อยบาทถ้วน) จนกว่าผู้ให้ใช้โครงข่ายจะด าเนินการแก้ไข
ข้อบกพร่องที่เกิดขึ้นแล้วเสร็จ 


